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Placetel Al Tarife & Minutenpreise

Die Placetel Al Tarife beinhalten ein monatliches Kontingent an Gesprachsminuten fur eingehende und
ausgehende Anrufe, die durch den Al-Assistenten verarbeitet werden. Nicht genutzte Gesprachsminuten

verfallen zum Monatsende.

Placetel Al Tarif Monatlich kiindbar 24 Monate Vertragslaufzeit
Preise pro Monat Preise zzgl. MwsSt. Preise zzgl. MwsSt.
Grow o 79,00 € 69,00 €
Inkl. 750 Freiminuten pro Monat

Professuona.l ' 149,00 € 129,00 €
Inkl. 1.500 Freiminuten pro Monat

Enterprise 399,00 € 359,00 €
Inkl. 4.000 Freiminuten pro Monat

Enterprise Max 1.299,00 € 1.149,00 €

Inkl. 12.000 Freiminuten pro Monat

Placetel Al Minutenpreise

Preis zzgl. MwsSt.

Preis pro Minute
Preis pro Gesprachsminute, die nicht durch das gebuchte Minutenpaket abgedeckt ist
(minutengenaue Abrechnung)

0,19 €

Placetel Al-Rufnummer

Placetel Al-Rufnummer

Preis zzgl. MwsSt.

Al-Rufnummer
Je Rufnummer, die einem Al-Assistenten zugewiesen wird, um ihn erreichbar zu machen

9,00 €/ Monat

Weiterleitungen

Weiterleitungen zu internen und externen Zielen

Preis zzgl. MwsSt.

Weiterleitung zu internen Zielen pro Minute

Pro Minute, fir Gesprache die von dem Al-Agenten zu einem Webex fir Placetel- oder Profi-Ziel 0,025 €
weitergeleitet wurden (minutengenaue Abrechnung)
Weiterleitung zu externen Zielen pro Minute
Pro Minute, fir Gesprache die von dem Al-Agenten zu einem externen Ziel weitergeleitet wurden 0,05 €

(minutengenaue Abrechnung)

Weitere verbrauchsabhéangige Kosten

Weitere Kosten, die durch den Placetel Al-Agenten entstehen kdnnen

Preis zzgl. MwsSt.
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SMS
Pro SMS, die vom Al-Agenten ausgehend versendet wird

0,15 €

Preis fur ausgehende Anrufe (Outbound)
Al Outbound Anrufe zu Zielen aulRerhalb der EU werden zusétzlich zum Al Minutenpreis
entsprechend den Placetel Verbindungsentgelten International abgerechnet.

Individuell nach Ziel

WhatsApp Business Kanal
700 individuelle WhatsApp-Konversationen mtl. inklusive, jede weitere kostet 0,19€

69 €

LiveChat Kanal
700 individuelle LiveChat-Konversationen mtl. inklusive, jede weitere kostet 0,19€

69 €

Einrichtungsservice

Einrichtung der Placetel Al Instanz

Preis zzgl. MwsSt.

Al Setup Paket - Standard

290 €
Einmalige Ersteinrichtung der Kl-Assistenten durch unsere Experten (umfasst 3 Std. Arbeit)
Al Setup Paket - Standard Plus 490 €
Einmalige Ersteinrichtung der Kl-Assistenten durch unsere Experten (umfasst 5 Std. Arbeit)
Al Setup Paket - Pro 990 €
Einmalige Ersteinrichtung der Kl-Assistenten durch unsere Experten (umfasst 10 Std. Arbeit)
AI Setgp Pakgt - Enterprise ' o Auf Anfrage
Einmalige Ersteinrichtung der Kl-Assistenten durch unsere Experten (individueller Umfang)
Al Support .Paket - Standard . ' 290 € / Monat
Laufende Weiterentwicklung der Kl-Assistenten durch unsere Experten (umfasst 3 Std Arbeit mtl.)
Al Support .Paket - Pro ‘ _ 580 € / Monat
Laufende Weiterentwicklung der Kl-Assistenten durch unsere Experten (umfasst 6 Std Arbeit mtl.)
Al Support Paket - Enterprise Auf Anfrage

Laufende Weiterentwicklung der Kl-Assistenten durch unsere Experten (individueller Umfang mtl.)



https://downloads.placetel.de/product/price/placetel_preisliste_webex-fuer-placetel.pdf
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